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OBCHODNIi PODMINKY

pro poskytovani sluzby virtualniho sidla
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Poskytovatel Platnost a uc¢innost

VERES services s.r.o. 01. dubna 2026

ICO: 24856185 Verze: 1.0 )
info@sidlo.company Ridi se pravnim fadem CR
tel. +420 608 970 700 Spory fesi obecné soudy CR

Tyto obchodni podminky (dale jen "OP") upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zakona €. 89/2012
Sb., obCansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen "OZ"), vzajemna prava a povinnosti
smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zakladé smlouvy o poskytovani sluzby virtudlniho sidla (dale
jen "Smlouva") uzavirané mezi poskytovatelem a zakaznikem prostfednictvim webového rozhrani na adrese
sidlocompany.cz.

Zakaznik odeslanim objednavky potvrzuje, ze se s témito OP seznamil, jejich obsahu porozumél a souhlasi
s tim, aby se jimi fidil smluvni vztah vznikly na jejich zakladé. Odchylna ujednani ve Smlouvé maji pfed
znénim téchto OP prednost.

Clanek | Vymezeni pojmui

Pro ucely téchto OP maji nize uvedené pojmy nasledujici vyznam:

Poskytovatel VERES services s.r.o., ICO: 24856185, provozovatel platformy
sidlocompany.cz.

Zakaznik Fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera uzavie s poskytovatelem Smiouvu.
Je-li Zakaznik fyzickou osobou jednajici mimo rdmec své podnikatelské
¢innosti, ma postaveni spotfebitele ve smyslu § 419 OZ.

Adresa sidla Adresa nemovitosti ve vlastnictvi Poskytovatele, ktera je Zakaznikovi na
zakladé Smlouvy poskytnuta k zapisu jako sidlo pravnické osoby, spolku
nebo sidlo podnikani fyzické osoby.

Souhlas Dokument podepsany  elektronicky a opatfeny  kvalifikovanym
certifikatem pro elektronicky podpis vydany Poskytovatelem, opraviujici
zékaznika zapsat adresu sidla do pfislusného vefejného rejstfiku.

Korespondence VeSkeré pisemné zasilky, ufedni dokumenty a doporucené zasilky
doruc€ené na adresu sidla Zakaznikovi.

Predplatné Sjednana doba trvani Smlouvy a vySe Uplaty za poskytovani Sluzby.
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Clanek Il

Predmét smlouvy a rozsah sluzby
Poskytovatel se zavazuje Zakaznikovi poskytnout adresu sidla na jedné z nize uvedenych lokaci a
zajistit s tim spojené doprovodné sluzby, zadkaznik se zavazuje uhradit sjednanou cenu.

Lokace dostupné pro sjednani virtualniho sidla jsou: (a) Praha 3 — Zizkov, Kubelikova 1258/43, 130 00
Praha 3; (b) Chomutov — Bezru€ova 4201, 430 03 Chomutov.

. Sluzba zahrnuje: vydani Souhlasu s umisténim sidla; prebirani Korespondence; skenovani doru¢enych

listovnich zasilek v rozsahu 10 x mési¢né zdarma; telefonickou podporu v pracovni dobé (Po—Pa
8:00-17:00).

Poskytovatel neni povinen pfebirat zasilky vyZzadujici osobni pfitomnost adresata, zasilky na dobirku,
baliky apod .

Sluzba virtualniho sidla neopravriuje Zakaznika k fyzickému uzivani prostor poskytovatele, k pfijimani
klientd na adrese sidla ani k jakémukoli jinému faktickému vykonu podnikatelské Cinnosti v dané

nemovitosti. Zakaznik bere na védomi, Zze adresa slouZzi vyhradné jako zapsané sidlo v pfislusném
rejstriku.

Sidlo Zékvaznika bude oznaceno na schrance vvchodbé budovy tak, Ze bude uveden nazev, pravni
forma a IC pravnické osoby a jméno, pfijmeni a IC fyzické osoby.

Clanek lll

Uzavieni smlouvy a objednavka

Smlouva je uzaviena okamzikem, kdy poskytovatel potvrdi Zakaznikovi pfijeti objednavky e-mailem.
Poté je nejpozdéji do 24 hodin zaslan Zakaznikovi pisemny dokument — souhlas s umisténim sidla,
pfipadné i jiné objednané dokumenty dle objednavky. Toto se nevztahuje na sluzby typu zajisténi
zivnostenského opravnéni apod. Prezentace Sluzby na webovém rozhrani poskytovatele neni
nabidkou ve smyslu § 1732 odst. 2 OZ.

Zakaznik je povinen v objednavce uvést pravdivé, Uplné a aktualni identifikaCni udaje (jméno,
pFijmeni/nazev, ICO, rodné Cislo, pfipadné datum narozeni, adresa, ¢.pobytového viza apod. ,e-mail,

telefon,). Poskytovatel neodpovida Zakaznikovi za Skodu vzniklou uvedenim nepravdivych nebo
neuplnych udaju.

Zakaznik je povinen neprodlené, nejpozdéji do 5 pracovnich dnd, oznamit poskytovateli jakoukoliv
zménu svych identifikacnich nebo kontaktnich udaj.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo odmitnout uzavieni Smlouvy bez uvedeni diivodu, zejména existuje-li

dlvodné podezieni z vyuziti Sluzby k protipravni €innosti nebo pokud Zakaznik v minulosti zavazné
porusil tyto OP.

Clanek IV

Cena, platebni podminky a nasledky prodleni

Cena za poskytovani Sluzby se fidi cenikem zvefejnénym na sidlocompany.cz ke dni uzavieni
Smlouvy. Cena je sjednana na celé zvolené Pfedplatné a je splatna pfedem pred aktivaci Sluzby.

. Zakaznik hradi cenu bezhotovostné platebni kartou nebo bankovnim pfevodem na uéet poskytovatele.

Za datum uhrady se povaZuje den pfipsani platby na ucet poskytovatele.

. Danovy doklad (faktura) bude zakaznikovi zaslan e-mailem nejpozdéji do 1 pracovniho dne od pfijeti

platby.

V pfipadé prodleni zakaznika s Uhradou jakéhokoli penézitého zavazku je poskytovatel opravnén: (a)
pozastavit vydavani Korespondence a skenovani zasilek; (b) po marném uplynuti nahradni Ihity 10
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kalendafnich dni od doru€eni upominky vypovédét Smlouvu s okamzitou ucinnosti; (c) pozadovat
zakonny urok z prodleni dle nafizeni vlady €. 351/2013 Sb.

Ceny uvedené na webovém rozhrani jsou kone¢né a zahrnuji veSkeré povinné poplatky. Poskytovatel
je platcem DPH; DPH bude aplikovano v zakonné vysi dle platnych pravnich predpisu.

Clanek V

Doba trvani smlouvy, prodlouzeni a vypovéd’

Smlouva se uzavira na dobu urcitou odpovidajici vybranému Predplatnému (1, 2 nebo 3 roky). Po
uplynuti sjednané doby Smlouva zanika, pokud nedojde k jejimu prodlouzeni dle odst. 2 tohoto
¢lanku.

Nejpozdéji 45 dni pfed uplynutim Pfedplatného zaSle Poskytovatel zakaznikovi e-mailem ¢i datovou
schrankou nabidku prodlouzeni Smlouvy na dalSi obdobi. Smlouva se prodlouzi na zakladé
vyslovného souhlasu Zakaznika a to formou uhrady ceny za dalSi obdobi dle platebnich udaju
uvedenych v zaslané nové Objednavce sluzeb na uvedeny registrovany email. Bez aktivniho
potvrzeni Zakaznikem k automatickému prodlouZeni nedochazi.

Uhrada Predplatného je nevratna s vyjimkou pFipadil, kdy vypovéd podal Zakaznik—spottebitel v
zakonné Ihuté pro odstoupeni od smlouvy (viz €l. 1X), nebo kdy k ukonceni Smlouvy doslo vyluéné z
ddvodu na strané Poskytovatele.

Poskytovatel je opravnén Smlouvu ukoncit s okamzitou ucinnosti v pfipadé zavazného poruseni OP
Zakaznikem, zejména pfi neopravnéném podnajmu adresy (viz €l. VII), pfi prokazatelném vyuziti
adresy sidla k protipravni €innosti nebo pfi opakovaném prodleni s platbou. V takovém pfipadé vrati
Zakaznikovi pomérnou ¢ast uhrazené ceny za nevycCerpané Pfedplatné..

Clanek VI

Nakladani s korespondenci

. Poskytovatel vynaloZi pfiméfenou péci pfi pfebirani Korespondence adresované Zakaznikovi.

Zakaznik je o kazdé pfijaté zasilce informovan e-mailem na kontaktni adresu uvedenou
v objednavce.

Zasilky jsou uschovavany po dobu 60 kalendafnich dni od doruc€eni. Po uplynuti této doby je
Poskytovatel opravnén zasilky zlikvidovat.

Skenovani zasilek je poskytovano vrozsahu 10x mési¢né, ktery je soucasti zakladniho
Predplatného. Preposilani fyzickych zasilek jsou doplfikové sluzby dle aktualniho ceniku.

. Odpoveédnost Poskytovatele za Skodu vzniklou pozdnim oznamenim, poSkozenim nebo ztratou zasilky,

ktera nastala bez zavinéni Poskytovatele (zejm. v dusledku jednani prepravce, vysSi moci nebo
nespravné uvedené adresy Zakaznikem), je vylou€ena. V ostatnich pfipadech je odpovédnost
poskytovatele omezena na vySi uhrady za 3 mésice Pfedplatného.

Clanek VII

Zakaz podnajmu adresy a povinnosti zakaznika

. Zakaznik neni opravnén adresu sidla pfenechat, poskytnout nebo jinak zpfistupnit tfetim osobam jako

jejich sidlo nebo misto podnikani, a to ani bezuplatné. Kazdy subjekt musi uzavfit s poskytovatelem
samostatnou Smlouvu.

Zakaznik je povinen adresu sidla vyuzivat vyhradné pro zakonné podnikatelské Ucely v souladu s
platnym pravnim fadem Ceskeé republiky.

Zakaznik se zavazuje po ukonceni Smlouvy, nejpozdéji vSak do 30 kalendarnich dni od data zaniku
Smlouvy, provést zménu sidla v pfisluSném vefejném rejstfiku na jinou adresu. Po marném uplynuti
této Ihity oznami Poskytovatel pfisluSnym Ufadim neexistenci pravnich divod( sidla. Od této doby
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nenese Poskytovatel odpovédnost za jakékoliv dusledky spojené s vedenim Zakaznikovy adresy
v rejstfiku, nejsou mu poskytovany sluzby spojené s pfebiranim a oznamovanim zasilek, dale je
odstranéno znaceni Zakaznika v objektu. .

4. Porudeni povinnosti dle odst. 1 tohoto &lanku zaklada poskytovateli ndrok na smluvni pokutu ve vysi 25
000 K¢ za kazdy jednotlivy pfipad neopravnéného podnajmu a za kazdy zapoc€aty mésic trvani tohoto
poruSeni. Smiluvni pokuta je splatna do 14 dnl od doruceni vyzvy k jeji Uhradé. Narok na nahradu
Skody pfesahujici vySi smluvni pokuty neni timto dotéen.

Clanek ViII

Ochrana osobnich udaju
1. Poskytovatel zpracovava osobni Udaje zakaznik( v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 (GDPR) a zakonem €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaj.

2. Podrobné informace o rozsahu zpracovani, pravnich titulech, dobé uchovani a pravech subjektd udajl
jsou obsazeny v dokumentu Zasady ochrany osobnich udaju dostupném na sidlocompany.cz/gdpr.

Clanek IX

Prava Zakaznika—spotrebitele

1. Je-li zakaznik spottebitelem ve smyslu § 419 OZ (fyzicka osoba jednajici mimo rdmec podnikatelské
¢innosti), ma pravo odstoupit od Smlouvy uzavfené distanénim zplisobem bez udani divodu ve Ihuté
14 dnl ode dne uzavieni Smlouvy, v souladu s § 1829 OZ.

2. Zakaznik-spotfebitel bere na védomi, ze pokud vyslovné pozada o zahajeni poskytovani Sluzby
(vydani Souhlasu) pfed uplynutim lhity pro odstoupeni, a Souhlas mu bude vydan, je povinen uhradit
poskytovateli pomérnou ¢ast ceny za Sluzbu poskytnutou do okamziku doruceni odstoupeni.

3. Zakaznik—spotfebitel ma pravo na mimosoudni fe$eni spottebitelského sporu prostfednictvim Ceské
obchodni inspekce (coi.cz) nebo prostfednictvim platformy pro feSeni sport online dostupné na
ec.europa.eu/consumers/odr.

Clanek X

Reklamace a odpovédnost za vady

1. Zakaznik je opravnén reklamovat vady poskytované Sluzby bez zbyte¢ného odkladu po jejich zjisténi,
nejpozdeji do 6 mésicu od jejich vzniku. Reklamaci zakaznik uplatni e-mailem na info@sidlo.company
S popisem vady.

2. Poskytovatel vyfidi reklamaci a zakaznika o vysledku vyrozumi do 30 kalendafnich dni od jejiho
doruceni. V odlvodnénych pfipadech Ize tuto IhGtu prodlouzit, o €emz bude zakaznik informovan.

3. P¥i opravnéné reklamaci ma Zakaznik pravo na: (a) bezplatné odstranéni vady; (b) pfiméfenou slevu z
ceny; (c) v pfipadé podstatného poruseni Smlouvy na odstoupeni od Smlouvy a vraceni zbyvajiciho
Pfedplatného.
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Clanek XI

Zavérecéna ustanoveni

-—

. Tyto OP se Fidi pravnim fadem Ceské republiky. Veskeré spory, které nevyiesi strany smirné&, budou
rozhodovany vécné a mistné pfislusnymi soudy Ceské republiky.

2. Poskytovatel je opravnén tyto OP jednostranné zménit. O zméné informuje zakaznika e-mailem

nejpozdéji 30 dni pfed nabytim Gc€innosti nového znéni. Zakaznik je opravnén Smlouvu z tohoto

dlvodu vypovédét do nabyti u€innosti zmén. Nevypovi-li zakaznik Smlouvu v této Ih(ité, ma se za to,

Ze se zménami souhlasi.

3. Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni téchto OP neplatnym nebo neucinnym, nedotyka se tato
skutecnost platnosti a u€innosti ostatnich ustanoveni.

H

. Aktualni znéni téchto OP je zakaznikovi vzdy dostupné na sidlocompany.cz/obchodni-podminky.

L

Tyto OP nabyvaji platnosti a ucinnosti dnem 18. 03. 2026 a nahrazuji vesSkera predchozi znéni
obchodnich podminek poskytovatele.

VERES services s.r.o.

Pavel Veres, jednatel
Tel. + 420 608 970 700 | info@sidlo.company | sidlocompany.cz
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